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製品特長

システムの
追加開発

運用・機能の
追加提案

年2回のアップデートで約3,000の設定項目を搭載 ユーザーの導入負担を徹底的に削減、稼働後も手厚くサポートPO I N T

PO I N T

レイアウトだけでなく、様々な設定をカス
タマイズ可能。

対応したご要望は医療機関別にON/OFF
を切り替えることができます。

PHR・オンライン診療・看護アプリなど、
医療DXに対応する機能を順次開発して
います。
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2017年以降の累計要望対応数（＝設定項目数）

選定フェーズ 約4~6 ヶ月

約4~5 ヶ月導入フェーズ

電子カルテ委員会の組成や仕様書の作成などをサポートいたします。

ユーザーの導入負担を徹底的に削減し、稼働後も手厚くサポートします。

電子カルテ
デモ

仕様作成・
見積取得

電子カルテ・
周辺システムデモ

仕様修正・
見積取得

ベンダー
声かけ

ハード整備 マスタ整備 操作指導 総合テスト 仮稼働 保守全体説明 初回部門
打ち合わせ

本番
稼働

選定
完了

伴走サポート
MALLは個別ニーズに柔軟に対応するオンリーワンの電子カルテです。

柔軟性

MALLの特長MALLの特長

定期メンテナンス
診療報酬改定対応
ウイルスソフト更新
定期バックアップ

障害対応
専用サイト・TELでの対応
現地対応
リモートアクセス対応

安心のサポート体制で導入後の様々なご要望にも対応

MALLは導入から保守まで手厚く伴走するサポーティブな電子カルテです。

様々なサポートをご提案

平日（月～金曜日） 9:00～18:00　
土曜日 9:00～12:00

※緊急連絡先あり（土・日・祭日含む）

2022

2,664

2017

590

2

POINT

1

医師、看護師などあらゆるユーザーの好みに応じた独自のレイアウトが誰でも簡単に設定可能です。

患者の正確な現状把握を実現するために
 既住歴 や 病名などを配置

迅速なオーダーなどの処理を実現するために
処方や注射などの 頻用セットで配置

利用ユーザーごとのニーズに合わせた個別設定が可能

内科 Dr. レイアウト 整形外科 Dr. レイアウト

吸い上げ
開催
頻度

概要

協議
内容

システム委員会

・ユーザーのシステム委員会
メンバーと弊社のユーザー
担当メンバーで定例会にて
協議します。

～月1回

コンサルティング

・弊社のユーザー担当メンバー
が一定期間常駐をして、ご要
望の聞き取りや、運用のご提
案をします。

年1回

・テーマに沿った各医療機関の
代表者の方と弊社メンバーで
オンラインにて協議します。

・外来・病棟・透析・精神・重心
など、テーマに沿ったご要望
全て

・他施設での運用のQ&A

年2回

ユーザー会

課題
ご要望

・ユーザーの機能のご要望全て
・ユーザーの運用のお悩み全て

・ユーザーの機能のご要望全て
・ユーザーの運用のお悩み全て

PO I N T
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製品特長

価
格

1年目

リーズナブル

MALLの特長

MALLは豊富な部門システムを一体にしたオールインワンの電子カルテです。

オールインワン

MALLの特長

MALLは全てを安価で対応するリーズナブルな電子カルテです。

初期費用 リプレイス費用保守費用

4
様々な部門システムを内包し、オールインワンを実現PO I N T 無理なく導入・運用できる価格でご提供PO I N T

PO I N T あらゆるシステム・機器と接続し、高い連動性と操作性を実現

3

医事会計システム
ウィーメックス(Medicom-MC)、
日本医師会（ORCA）、ナイス（ML-A）

イメージワン、富士フイルム、コニカミノルタ など
画像システム

150社を超える機器・システムとの連携が可能です。
既存の機器・システムを入れ替えることなく、電子カルテを導入することが可能です。

2年目 3年目 4年目 5年目 6年目 7年目

他社

※他社とMALLの価格差はイメージです。

販売 保守導入

1

11

自動連携
入院

他部門システム

外来
電子カルテ

ラベル印刷
処方箋印刷
調剤システム

鑑別報告
部門システム

共通マスタ

レイアウトの統一性

レイアウトが統一されることで
慣れやすく、業務効率化につな
がります。

2

安価

連携や導入、システムそのもの
にかかる費用を抑えることが
できます。

3

検査機器
シスメックス、堀場製作所、富士フイルムメディカル、
キャンメディカルシステムズ、アークレイ など

その他
バイタル テルモ など

ビー・エム・エル、エスアールエル など
外注検査

機器 システム アプリなど

部門システム
リハビリ セラPOST など

周辺システム
バイタル テルモ など
薬剤分包機 ユヤマ など
勤務表 マルマンコンピュータ など

診察予約 ドクターキューブ など
Web問診 メルプ など

アプリ

1 データの自動連携マスタの統一性

高い連動性により、最新情報の
共有や、メンテナンスのコスト
削減を実現。

オールインワン メリットつの3

導入体制の工夫

他社より安価に導入できる　つの理由3

販 売、導 入、保 守を一 貫して
ご提供することにより、導入しや
すい初期費用を実現しています。

開発の工夫
ソースコードが統一されるため、
システム変更の際コストを最小限に
抑えられます。

プロダクトの工夫
オールインワンだからこそ初期費
用、保守運用、システム変更全てに
おいて他社よりもリーズナブルな
価格を実現しています。

32

MALLが内包している部門システムの例

2022

2,664

590

20212020201920182017

輸血

透析

放射線

薬剤

栄養

リハビリ

内視鏡

検査

手術

輸血

透析

放射線

薬剤

栄養

リハビリ

内視鏡

検査

手術
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