
© 2021 Pacific Medical, Inc.1
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(株)パシフィックメディカルは急成⻑する(株)メドレーのグループ企業で、
電⼦カルテ「MALL」を開発・販売しています。

会社概要

※1 2020年12⽉期の実績、 *2 2021年6⽉時点での実績、 *3 富⼠経済「医療ITのシームレス化・クラウド化と医療ビッグデータビジネスの将来展望」より、 *4 富⼠キメラ総研
「IoMT（Internet of Medical Things）新市場の将来展望 2021」、 *5 2020年3⽉期の実績、 *6 2020年より過去3年のCAGR

売上⾼
68億円*1

売上成⻑率
43%*1

受賞歴
ASPICアワード2020
「総務⼤⾂賞」
⽇経優秀製品・サービス賞
2018
「⽇本経済新聞社賞」

売上⾼
6億円*5

売上成⻑率
10%*6

オンライン診療+
クラウド型電⼦カルテ

かかりつけ
薬局⽀援システム

200床未満病院向け
電⼦カルテ

利⽤医療機関
2,400施設以上*2

導⼊実績
No.1*3

⼆次医療圏カバー率
70%*2

累計診察回数(オンライン)
300,000回以上*2

利⽤医療機関
3,900店舗以上*2

導⼊実績
No.1*4

導⼊事例
アイン
クオール
個店、地域密着チェーン 等

利⽤医療機関
140施設以上*2

利⽤継続率
99%（17年間）*2
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MALLは、3つの特⻑により、
⾼い柔軟性と拡張性により優れた費⽤対効果を発揮します。

MALLの特⻑

⾼い柔軟性と拡張性により
優れた費⽤対効果を発揮する

電⼦カルテ

医師、看護師など利⽤者ごとの好みに応じたレイアウトが誰でも簡
単に設定可能です。医療機関の意⾒をもとにした年2回のバージョ
ンアップで成⻑し続けており、その中から機能を⾃由に取捨選択い
ただくことで、最適な仕様での導⼊を実現しています。

部⾨システムが電⼦カルテと⼀体となり、UIの統⼀性とデータの⾼
い連動性を実現しています。また、約150社のシステムとつながるこ
とができ、既存のオペレーションに適応できます。

「外来」「⼊院」「部⾨」と医療機関にとって必要不可⽋な機能だけ
でなく、あったらいいなと思える細かな機能も備えています。それでい
ながら、有床診療所や200床未満の病院に適した価格でご提案
可能です。

1

2

3



© 2021 Pacific Medical, Inc.4

200床未満医療施設を中⼼に全国で143件の導⼊実績を誇ります。
導⼊実績

中部地⽅ 8件
北海道・東北地⽅ 13件

関東地⽅ 13件

関⻄地⽅ 19件

中国地⽅ 18件

四国地⽅ 64件

九州・沖縄地⽅ 8件

導⼊医療施設数

約140件
うち100床未満の医療施設は
約120件の導⼊実績がございます

利⽤継続率

99%
約20年間の運⽤実績で
⾼い継続率を記録しています
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約20年の運⽤でお客様に⾼く評価いただき、
利⽤継続率は99%を記録しています。

導⼊事例

⼤井⽥病院(93床) 「⽉刊新医療2021年6⽉号」にて
• 他病院で⼤⼿ベンダの電⼦カルテも使った経験がありますが、それらに⽐べ「MALL」は画⾯がシンプルで⾒やすく、ユーザーイ
ンターフェースを⾒ただけで直感的に操作することができる

• 当院のような100床規模の病院が情報システムに割けるコストは余り多くはありません。総合的な性能に加え、保守費⽤を含
めたコストがリーズナブルだった点が、パシフィックメディカルの電⼦カルテを選んだ⼤きな理由です

⾜⽴慶友整形外科 / ⾜⽴慶友リハビリテーション病院(55床) 「診療科別ICT化のすすめ」にて
• 電⼦カルテは、使いづらい⾼額なシステムが多く困っていました。⼀⽅で「MALL」は、当施設の要望にあった特⻑を持っていた
ため、今までの検討を覆し、「MALL」を即導⼊することに踏み切りました

• 「MALL」にはメーカー側で設定してもらわなくても、医療機関側で設定できる項⽬が多くあるので、⾃分たちでカスタマイズして
います。なので、使いにくさで困ることはないです

幡多病院(45床) 「⼩規模医療施設のIT化ガイド」にて
• 画⾯がシンプルで⾒やすく、直感的に操作できて、導⼊後すぐに扱いには慣れましたし、機能にも⼗分納得しました
• 「MALL」導⼊で⼈⼯透析に関する機能と電⼦カルテが⼀体化し、⼤幅に業務の効率化が図られました。⼈⼯透析機能を有
する電⼦カルテとしては、本邦でも最も優れたシステムではないかと感じています

• 中⼩規模の医療施設には、「MALL」のようなリーズナブルかつ⾼機能な電⼦カルテが普及していってほしいです
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MALLの特⻑ ①⾼い柔軟性・拡張性・適⽤性（1/3）

お困りごと 機能が豊富で安価なパッケージを選んでいたけど⾃分が思ったような動きをしてくれない

医師・看護師などユーザーごとに約2,700項⽬もの設定項⽬を⾃由に選択することができる

例:
頻⽤オーダーの初期表⽰設定を「院内共通」「科別」「個別」から選択することで、
職種や個々⼈に応じた業務効率化を図れる

整形外科に特化した「共通」ではなく
内科に特化した「個別」のマスタを設定

個別︓内科特化

整形外科が中⼼の病院のため、
「共通」を整形外科に特化

共通︓整形外科特化
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MALLの特⻑ ①⾼い柔軟性・拡張性・適⽤性（2/3）

お困りごと 機能が豊富で安価なパッケージを選んでいたけど⾃分が思ったような動きをしてくれない

医師・看護師・透析技⼠など利⽤者ごとの好みに応じたレイアウトが誰でも簡単に設定可能

内科Dr.レイアウト 整形外科Dr.レイアウト 処⽅や注射などの頻⽤セットを配置することで、
迅速なオーダー等の処理を実現

既往歴や病名などを配置することで、
患者様の正確な現状把握を実現
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MALLの特⻑ ①⾼い柔軟性・拡張性・適⽤性（3/3）

お困りごと 機能が豊富で安価なパッケージを選んでいたけど細かな要望に応えてくれない

導⼊時から運⽤時に⾄るまで可能な限り様々なご要望に応え、進化していきます
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MALLの特⻑ ②⾃社部⾨システムと他社システム間の⾼い連動性（1/2）

お困りごと 電⼦カルテ⾃体は安価ではあるけど、結局別で部⾨システムを導⼊しなければならないため⾼価になってしまう

多様な部⾨システムが内包されており、費⽤対効果⾼く⾼い連動性と操作性を実現

※透析、薬剤、検査、リハビリ、⼿術、内視鏡などの部⾨システムを有します
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MALLの特⻑ ②⾃社部⾨システムと他社システム間の⾼い連動性（2/2）

お困りごと 電⼦カルテに合わせて他のシステム・機器も⼊れ替えなければならない

約150社のシステム・機器と連携可能

アプリ等システム機器
医事会計システム パナソニックヘルスケア(Medicom-

MC)、⽇本医師会(ORCA)、ナイ
ス(ML-A)

画像システム イメージワン、富⼠フイルム、コニカミ
ノルタ

外注検査 ビー・エム・エル、エスアールエル
部⾨
システム

リハビリ セラPOST、ソフトサービスライフケア
透析管理 ⽇機装、マイシステム、東レ・メディ

カル

介護 南⽇本情報処理センター
健診 アルアインターナショナル
栄養 トータルソフトウェア

検査機器 シスメックス、堀場製作所、富⼠フイ
ルムメディカル、キャンメディカルシステ
ムズ、東ソー、アークレイ

外注検査 ビー・エム・エル、エスアールエル
その他 バイタル テルモ

再来受
付機

ファーストジョイインフォ

診察券
発⾏

ドットウェルビー・エム・エス

周辺シ
ステム

バイタル テルモ
薬剤分包機 ユヤマ
診療⽀援 メディカルイン
勤務表 マルマンコンピュータ
ナースコール アイホン
辞書 ジャストシステム

アプリ 診察予約 ドクターキューブ
Web問診 メルプ…

…

…
…



© 2021 Pacific Medical, Inc.11

MALLの特⻑ ③⾼いコストパフォーマンス

※他社とMALLの価格差はイメージです。

お困りごと いろいろ検討したけれど、結局予算が合わない

診療所・200床未満病院でも無理なく導⼊・運⽤できる価格でご提供

価
格

初期費⽤ 保守費⽤ リプレイス費⽤

他社

MALL

具体的な初期⾒積額の例
※ソフトウェアと導⼊費⽤を含みます
※最低限のシステム構成による価格です

50床

100床

150床

200床

1,800万円~

3,300万円~

4,600万円~

5,500万円~
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MALLの特⻑ ④⼿厚いサポート

お困りごと システム担当者がいないため、導⼊できるか不安

本番稼働できるまで、各種整備等に伴⾛


